
Informationen zum Datenschutz  

 
Sehr geehrte Damen und Herren,      Köln, im Februar 2021  

im Rahmen unserer gesetzlichen Verpflichtungen nach Art 13, 14 EU-Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO) als Verantwortlicher im Sinne der DSGVO möchten wir Sie über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der auf der Webseite www.familienplanung.de der 
BZgA veröffentlichten Beratungsstellendatenbank informieren: 

Öffentlich sichtbare Einträge und Weitergabe der Daten  
Angegebene Ansprechpartnerinnen und -partner sowie E-Mail-Adressen sind bei den Suchergebnissen im 
Profil der jeweiligen Beratungsstelle auf www.familienplanung.de dargestellt. Sollten Sie eine 
personalisierte E-Mail-Adresse verwenden (zum Beispiel erika.mustermann@xyz.de), ist auch diese 
sichtbar.  

Die in der Beratungsstellendatenbank abrufbaren Daten werden außerdem auf folgenden Portalen der 
Bundeszentrale für gesundheitliche Aufklärung und des Bundesministeriums für Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend dargestellt: www.jung-und-schwanger. de, www.loveline.de, www.zanzu.de und www.geburt-
vertraulich.de. Die Adressen werden außerdem an das Hilfetelefon „Schwangere in Not“ des 
Bundesamtes für Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben weitergegeben und stehen den Beraterinnen 
dort zur Verfügung, damit diese ggf. Hilfesuchende auf Beratungsstellen in Wohnortnähe verweisen 
können.  

Teilweise hat die BZgA externe Dienstleister mit der technischen Betreuung der Webseiten beauftragt. 
Mit den Dienstleistern wurde eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Sie sind 
vertraglich verpflichtet Ihre Daten nicht für andere Zwecke zu nutzen. 

 
Die BZgA gibt darüber hinaus keine Daten aus der Beratungsstellendatenbank an Dritte weiter.  

Vor Eintrag Ihres Namens und ihrer personalisierten E-Mail-Adresse in der Beratungsstellendatenbank 
wurde bzw. wird ihre Einwilligung eingeholt. Sie können diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. Im Falle eines Widerrufs werden Ihre personenbezogenen Daten unverzüglich aus der 
Datenbank gelöscht. Der Widerruf ist zu richten an: familienplanung@bzga.de 

Versand von E-Mail-Newslettern und Postsendungen  
Im Falle einer vorherigen gesonderten Einwilligung werden Ihre E-Mail-Adressen von der BZgA außerdem 
genutzt, um Ihnen Informationen in Form eines E-Mail-Newsletters (sogenannter Infobrief) zuzusenden 
oder Postsendungen über Medien und Materialien zu versenden. Dazu kann die BZgA einen externen 
Dienstleister beauftragen.  

Mit den Dienstleistern wurde eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Sie sind 
vertraglich verpflichtet Ihre Daten nicht für andere Zwecke zu nutzen. 

Sie können diese Einwilligungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Im Falle eines 
Widerrufs werden Ihre personenbezogenen Daten unverzüglich aus dem Newsletter- bzw. Postverteiler 
gelöscht. Der Widerruf ist zu richten an: familienplanung@bzga.de 

Nutzung von Telefon- und Fax-Nummern  
Die BZgA kann ihre berufliche E-Mailadresse bzw. dienstliche Telefon- und Fax-Nummern nutzen, um ca. 
einmal jährlich nachzuprüfen, ob die in der Beratungsstellendatenbank erhobenen Daten noch korrekt 
sind oder aktualisiert werden müssen.  



Mit den Dienstleistern wurde eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Sie sind 
vertraglich verpflichtet Ihre Daten nicht für andere Zwecke zu nutzen. 

Log-in-Bereich  
Wenn Sie sich für den Log-in-Bereich registrieren möchten, bitten wir Sie um die Angabe bestimmter 
personenbezogener Daten. Abgefragt werden jeweils die Daten, die die BZgA benötigt, um Ihnen die 
entsprechende Anwendung oder Leistung zur Verfügung zu stellen. Je nach Anwendung oder Leistung 
werden Daten, wie Anrede, Titel, Name und Vorname, Anschrift und E-Mail-Adresse erhoben.  

Die Nutzung der individuellen Dienste/Log-in Bereiche erfolgt aufgrund von Anmeldung der Nutzerin/des 
Nutzers in der Beratungsstellendatenbank. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten nach 
Anmeldung zu den individuellen Diensten/Log-in-Bereichen durch die Nutzerinnen und Nutzer ist bei 
Vorliegen einer Einwilligung der Nutzerinnen und Nutzer Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.  

Die Erhebung von Daten der Nutzerinnen und Nutzer dient dazu, die individuellen Dienste/ Log-in-
Bereiche verwenden zu können.  

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. Die für die Nutzung der individuellen Dienste/Log-in-Bereiche angegebenen 
personenbezogenen Daten werden gespeichert, bis sich die Nutzerin bzw. der Nutzer vom jeweiligen 
Dienst abmeldet.  

Eine Abmeldung von den individuellen Diensten/Log-in-Bereiche ist jederzeit möglich. In Falle der 
Abmeldung werden die personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht. 

Ihre Rechte  

Gerne unterrichten wie Sie über Ihre Rechte unter der DSGVO als „betroffene Person“. Danach stehen 
Ihnen hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten folgende Rechte zu:  

Recht auf Auskunft (Art. 15 Abs. 1, 2 DSGVO)  

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO) bzw. Löschung (Art. 17 DSGVO)  

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung („Sperrung“, Art. 18 DSGVO)  

Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)  

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)  

Widerrufsrecht (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)  

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)  
 

Detaillierte Informationen und unsere vollständige Datenschutzerklärung finden Sie unter 
www.familienplanung.de/datenschutzerklaerung.  

Name und Anschrift des Verantwortlichen  
Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:  

Bundeszentrale für gesundheitliche Aufklärung (BZgA)  
Maarweg 149 – 161  
50825 Köln  
Deutschland  
Tel.: 0221-8992-0  
E-Mail: poststelle@bzga.de  
Website: www.bzga.de  



Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten  
Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der BZgA sind:  

Bundeszentrale für gesundheitliche Aufklärung – Datenschutzbeauftragter  
Maarweg 149 – 161  
50825 Köln  
Deutschland  
Tel.: 0221-8992-0  
E-Mail: datenschutzbeauftragter@bzga.de 


